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PROTOCOLO OPERATIVO LOCAL PARA LA
RECEPCION DE PERSONAS DESPLAZADAS DE
UCRANIA EN LA PROVINCIA DE LEON

Revision 1-

Aiadido problemas con los servicios a Ucranianos fuera del Circuito de Acogida y teléfonos de
CEAS de Ayuntamientos

Ninguna persona en situacion de desplazado por el conflicto bélico en Ucrania que venga a
nuestro pais queda desamparada, y para ello el Gobierno ha dotado de medios a distintas
organizaciones no gubernamentales dentro del Circuito de Acogida para atender a toda
persona en cualquier condicion. Fuera de dicho Circuito la atencién a dichas personas corre a
cargo de los hospedadores, pudiendo acudir a los servicios sociales disponibles para la
gestion de aquellas materias de su competencia.

Por todo ello se debe garantizar la correcta informacién de los derechos que les amparan, a
todos los ciudadanos en condicién de beneficiarios de Proteccion Temporal, garantizando su
libertad de decisidn de incorporarse 0 no al circuito de acogida.



1. PROCEDIMIENTO DE ACOGIDA: CIRCUITO DE ACOGIDA

MINISTERIAL

El sistema prevé una metodologia de intervencion de itinerarios en fases, en funcion del grado de

autonomia que vayan adquiriendo las personas destinatarias de las actuaciones:

- FASE 1: acogida en un dispositivo en el que se ofrece cobertura de las necesidades basicas,
ayudando a las personas a adquirir habilidades necesarias para el desarrollo de vida independiente.
- FASE 2: cuando las personas finalizan su estancia en el dispositivo de acogida y requieren seguir

recibiendo apoyo mediante ayudas economicas al alquiler y atencion a necesidades basicas.

Estas actuaciones se realizan a través de una red estatal integrada por los Centros de Acogida a Refugiados
dependientes del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones y otros dispositivos subvencionados

por este y gestionados por entidades sin animo de lucro.

Los tramites de acceso al Sistema de Acogida de Proteccién Internacional incluyen una primera evaluacion
del cumplimiento de los requisitos y de las necesidades de las personas que soliciten el acceso y
posteriormente una derivacion a una plaza de acogida. Para realizar esta primera valoracion, es necesario

contactar con la entidad que presta servicio en Ledén, ACCEM:

ACCEM como entidad financiada por el Gobierno de Espafia, forma parte de la Red Estatal de Acogida,
puede dar respuesta 24horas a cualquier necesidad de informacién o de acogida de las personas

desplazadas de Ucrania.
TELEFONO: 637 27 42 56

C/ Anunciata 48 bajo 24010 San Andrés del Rabanedo

B +34 987949983 = www.accem.es

B Accem |

Encarna Garcia San Martin

Responsable de Accem en Ledn =leon@accem.es


tel:+34987949983
http://www.accem.es/
mailto:leon@accem.es
https://www.accem.es/

Se recomienda que cualquier persona que llegue a nuestra provincia se integre en el sistema de

acogida establecido, pudiendo acceder posteriormente a fases de integracion.

Al igual que ACCEM, se ocupa de la acogida inicial, excepto para personas con problemas de movilidad, la

entidad Fundacién Juan Sofiador:

m Juan
Sonador
Coordinadora del proyecto Sara Ester Dominguez Roldan
Teléfono 667 608 385
Centro en Avenida de Portugal 7 24009 Leon
cauce@fundacionjuans.org

Esta entidad recibe igualmente a personas que envia el Ministerio desde los centros de acogida en

otros puntos de la geografia espafola asi como podria recibirlas directamente en su centro.

Y para un mejor conocimiento de la situacion en la provincia, se solicita por parte de las Entidades

Locales, Servicios Sociales o cualquier persona, la puesta en conocimiento de la Subdelegacion del

Gobierno _de la existencia de personas desplazadas en los municipios, para poder hacer un

seguimiento de su situacion, asi como poder conocer la informacién sobre el niimero de personas

desplazadas en nuestra provincia.

Dl GORRE ' LORENA SUAREZ MIRANDA
L] ] fraLre
fﬁ? wosnee | JEFA UNIDAD DE PROTECCION CIVIL
Plaza de la Inmaculada, 6 - 24001 Ledn

JIf.- 987-969-100 | Movil: 619-461-091
Fax: 987-969-154 | Email lorena suarezi@correc gob es



La Dependencia de Trabajo e Inmigracion de la Subdelegacion del Gobierno, también esta llevando a cabo la
difusién de informacién sobre tramites para la regularizacion de las situaciones administrativas asi como

informacién sobre entidades.

Dependencia de Trabajo e Inmigracion
Avenida De Asturias, 4
24008 - Ledn
Teléfonos: 987 969 000

2. SOLICITUD DE PROTECCION TEMPORAL

La primera actuacion que se debe llevar a cabo es la asignacion de NIE (Numero de identificacion de
extranjero) de oficio, para proceder a continuacion a realizar la SOLICITUD DE PROTECCION TEMPORAL;
todo ello en la Comisaria de Policia Nacional en Leon (Brigada Provincial de Extranjeria y Fronteras) ubicada

en la Calle Villa Benavente 6.

Para ello se puede pedir cita previa en los teléfonos 987218907/908/965, en horario de lunes a viernes.
Mafianas de 09:00 a 14:00 horas y tardes de 16:00 a 20:00 horas. (Informacion en ANEXO POLICIA)

OBTENCION DE TIE

Una vez descargada la resolucion de la solicitud de proteccion temporal, pueden solicitar cita para la
obtencién de la TIE (Tarjeta de identificacion de extranjero). La cita la pueden pedir de forma online en la
SEDE CITA PREVIA EXTRANJERIA (Web de sede electronica del gobierno de Espafia). Existe una cita
especifica para ciudadanos ucranianos acogidos a la proteccion temporal. Este tramite se realiza en las
oficinas de documentacién de ciudadanos espafioles y extranjeros pertenecientes a la Policia Nacional

ubicadas en la Calle de la Guardia Civil de Ledn (antigua calle Capitan Cortés)

NOTA: La TIE puede obtener igualmente en las Comisarias de Policia de Astorga, Ponferrada y San Andrés del

Rabanedo



Derechos que otorga la proteccion temporal:

e Permiso de residencia y trabajo

e Valido durante la duracion de la proteccion

e Derecho a trabajar por cuenta ajena y propia

e Acceso a prestaciones

e Atencion medica

e Derecho ala educacion en el caso de menores.

3. OTRAS ENTIDADES ACTUANTES

- -
@mcogwq
Carmen
Coordinadora del centro

Carmen.sevillano@diaconia.es

David Haro Ferran

Supervisor Emergencia Ucrania |

Diaconia EspanaTIf: +34 917 643 269

El Centro de Emergencia de La Nora del Rio es un centro ubicado en
Camino las Bodegas, s/n, 24792 La Nora del Rio, Ledn. El centro cuenta
a dia de hoy de 81 plazas habilitadas, teniendo prevision de llegar a 132
plazas. El Centro de Emergencia facilita alojamiento y manutencién a los
usuarios, asi como atencién psicologica, juridica y departamento de
trabajo social. Igualmente el centro cuenta con un equipo de profesionales

méas amplio como educadores sociales, integradores y auxiliar de noche.

+ Cruz Roja

Araceli Prieto Castaion

Directora del Area de
Conocimiento de Inclusién
Social| +34 987 25 25 35 IP
47481

| araceli.prieto@cruzroja.es

| Leébn. C/Cid, 24, 24003. Leon

Acogida de emergencia

o Alojamiento y manutencion personas trasladadas desde primera
acogida.

o Alta simplificada en Sistema Estatal

o Informacién, orientacion y atencion social basica

o Perfil de personas atendidas: solo personas afectadas por conflicto
de Ucrania (incluyendo nacionales de terceros paises, y personas
ucranianas residentes en Espafia).

Recursos en Transito

o Alojamiento y, en ocasiones, manutencion/avituallamiento personas
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sin recursos, previa coordinacion con otros recursos del entorno.
o Informacion y orientacion social
Fase de preparacion para la autonomia (2°FASE)

Se inicia cuando las personas finalizan su estancia en el dispositivo de
Acogida y requieren seguir recibiendo apoyo. El itinerario se orienta a la
adquisicion de autonomia e independencia. En esta fase se continua
asegurando a las personas destinatarias la cobertura de sus necesidades
basicas, poniendo a su disposicion  determinados  recursos,
ayudas econdmicas, acompafiamiento permanente, aprendizaje del
idioma, formacion...

Atencion asesoramiento

Para aquellas Personas y/o familias que en Espafia son ya acogidas por
otros familiares, amigos, asociaciones que no pertenecen al sistema
estatal de acogida. Para estos casos, se ofertan:

o  Orientacion juridica (informacion sobre derechos y deberes, solicitud
de Proteccion Temporal y/o Proteccion Internacional)

o  Orientacion social sobre recursos (informacién y derivacion)

o Informacion y derivacién al Sistema Estatal de Proteccion
Internacional

o Restablecimiento de contacto entre familiares y reagrupacion familiar

o Posibilidades para el aprendizaje del idioma. (Becas de la EOI,
derivaciones a centros, creacidn de grupos propios...)

o Ayudas puntuales de emergencia (vestuario, farmacia, necesidades
basicas, traslados...)

o Orientacion juridica extensa (expedicion de TIE; tarjeta sanitaria,
escolarizacion, guarda de hecho de NNA)

Movilizaciones

Para aquellos casos que no estan dentro del sistema de acogida estatal
se realizan traslados puntuales y segun disponibilidad para las siguientes
gestiones:

o Acceso a plaza de acogida
o Realizacién de gestiones administrativas (Solicitud de proteccion
temporal, expedicion de TIE, tarjeta sanitaria...)

Familias de acogida

o Registro ofrecimiento de familias

o Valoracion de la idoneidad de las familias para propuesta de
acogimiento

o  Comunicacién semanal a Proteccion a la Infancia sobre los casos de
menores no acompafiados y/o acompafiados de otro familiar que no
sean sus tutores legales, 0 que no se aporte la documentacién que
acredite que son los tutores legales

Registro y verificacion de ofrecimiento de viviendas, tanto para
acogida de emergencia como para segunda fase del itinerario.




% Orden Hospitalaria de
San Juan de Dios

Hospital San Juan de Dios de Ledn
fel f
id e

Por la urgencia humanitaria provocada por la Guerra en ucrania, se han
abierto cuatro dispositivos exclusivamente para personas procedentes de
Ucrania. Es un programa multidisciplinar compuesto por 14 personas que
da acompafiamiento psicoldgico, juridico, social e idiomatico. Para
acceder al sistema de acogida de San Juan de Dios en Ledn es necesario
haber solicitado proteccion temporal, ser solicitante de proteccion
internacional y/o ser una persona refugiada, ademas de haber sido
inscrita en el sistema a través de una entidad de primera acogida y/o

emergencia

AB Ceiri
ap Caritas

Maria Jesus Alvarez Vivancos
Gerente
Céritas Diocesana de Ledn
C/ Sierra Pambley, 6
24003 Ledn
Tel. 987218617/674097558

inmigracion@caritasdeleon.org

Informacién y asesoramiento sobre el sistema de acogida a personas
ucranianas y pasos necesarios a seguir.

Derivacion a las entidades de proteccion internacional ubicadas en Leon.

Atencion a personas derivadas desde las entidades del circuito de
asilo y refugio, cuando temporalmente, por haber plazo de espera en
primera acogida, necesiten recibir ayuda hasta que puedan entrar en el
mencionado sistema. Esta ayuda cubrird necesidades basicas y/o ayuda
social en general, con valoracion coordinada entre las entidades.

Ayudas puntuales de emergencia a familias ucranianas acogidas en
alojamientos alternativos, previa valoracién coordinada entre entidades.

Programa de formacion (cursos, talleres, clases de espafiol), programa
de empleo e intermediacion laboral.

Apoyo a las entidades de asilo y refugio en las necesidades que
puedan surgir.

Colaboracién general con las entidades de la provincia que conforman el
sistema de acogida de personas ucranianas desplazadas.

RED

4. ATENCION A PERSONAS DESPLAZADAS FUERA DE LA

Los organismos publicos, Entidades Locales, Servicios Sociales o Entidades actuantes deberan informar de

cualquier posible llegada a Espafa de ciudadanos procedentes de Ucrania desplazados del que tengan
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conocimiento, tal y como se ha indicado, a través de la siguiente direccion de correo electrénico:

proteccion_civil.leon@correo.gob.es
En concreto sera necesario incorporar a dicha comunicacién informacion sobre:

- Numero de personas.

- Fecha de llegada.

- Localidad de llegada.

Siempre que sea posible se facilitara informacidn sobre si se trata de unidades familiares, menores (y en este
caso, si van acompafiados 0 solos), 0 personas con alguna circunstancia especial que requiera de una

atencidn especifica.

Actualmente, no se contempla dentro del Plan Ucrania Acoge, la atencidon a personas que no formen
parte del circuito de la Red Nacional, por tanto, todas las casuisticas que no se encuentren dentro del
circuito de las Entidades de Acogida, quedaran fuera de las ayudas especificas del Plan citado (ayudas
asistenciales o econémicas), supeditado a la atencidn, medidas o actuaciones que puedan llevarse en los
propios municipios con ayudas de emergencia o necesidad de los propios municipios en colaboracién con
Servicios Sociales (Diputacion) y/o entidades que trabajan en los municipios, Cruz Roja y Caritas
mayoritariamente, asi como correran por parte de las personas que acojan todos los gastos generados por las

personas acogidas.

Datos interesantes a tener en cuenta en la gestion de las personas refugiadas fuera de las

instituciones del Circuito de acogida:
- El dinero ucraniano no se puede cambiar en Espaia.

- El Ingreso Minimo Vital no tienen consigna especifica para el caso de las personas desplazadas de
Ucrania por lo que se puede solicitar y con la resoluciéon a dicha solicitud, se podran contemplar los

términos en los que se concede.



3.1 Servicios

DIRECTORIO DE CONTACTOS

INSTITUCION

SERVICIOS

CONTACTOS

JUNTA DE CASTILLA
Y LEON

SANIDAD

Tarjeta sanitaria

Pablo A. Luis Pariente

pluisp@saludcastillayleon.es

987840530 - 41315

EDUCACION

Escolarizacion menores

Escuela Oficial de Idiomas

Direccion Prval Educacion:

987202711

Inspeccion Educativa: 987344084

inspeccion.dple@jcyl.es

EOQI Astorga: 987616576

EOI Ledn: 987252020

EOI Ponferrada: 987402200

SERVICIOS SOCIALES

Ayudas econbémicas

Discapacidad

Dependencia

Gerente Territorial de Servicios Sociales

Juan Antonio Orozco Saenz de Pipadn

juanantonio.orozco@jcyl.es

987876807
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PROTECCION CIVIL

Noelia Vallejo Gonzélez

618.731.181

valgonno@jcyl.es

José Joaquin Cobo Berrio

jjoaquin.cobo@jcyl.es

SERVICIO TERRITORIAL FOMENTO

Juan Francisco Escanciano Gonzéalez

987296416

escgonju@jcyl.es

DIPUTACION

SERVICIOS SOCIALES

Ayuntamientos de mas de 20.000 habitantes

acudir a Servicios Sociales de los propios
municipales, CEAS de los Ayuntamientos:
CEAS Le6n 987 89 55 92, CEAS San Andrés
del Rabanedo 987 84 43 18 y CEAS de
Ponferrada 987 45 63 69.

Ayuntamientos de menos de 20.000

habitantes acudir a los CEAS de la zona

correspondiente.

UNIVERSIDAD DE
LEON

Vicerrectorado de internacionalizacion

Roberto Baelo Alvarez

987 291 624

605 824 797

recvri@unileon.es

roberto.baelo@unileon.es

10
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Gestor Programa apoyo a Ucrania

Nazario Sanchez Garcia

987 293 690

ukraine@unileon.es

Becaria para Traduccién

Anastasya Soroka

670442 408

Asorok01@estudiantes.unileon.es

ukraine@unileon.es

Gestor académico Programa Apoyo Ucrania

Héctor Paredes Suarez

987 291 898

hpars@unileon.es

Coordinadora de espafiol (centro de idiomas)

Programas de apoyo Ucrania

Carmen Moro Luis

609 654 644

Carmen.moro@unileon.es

Coordinadora del Area de Organizacién

Técnica y RRHH Centro de Idiomas

Carla Alvarez Matias

TRADUCTORES

626 030 757
Asociacion Amigos Leoneses Ucranianos Olga (presidenta),
Damnificados 671763 622

aalud.asociacion@gmail.com

Victoria (vicepresidenta)

607 988 753

11




POLICIA NACIONAL
EN LEON

CITA PREVIA REGISTRO EXTRANJEROS

CITA PREVIA TIE (INFORMACION EN ANEXO
POLICIA)

Telf  987218907/908/965

WEB SEDE CITA PREVIA EXTRANJERIA

ATENCION
PSICOLOGICA

AYUDA ANAR

En estos momentos tan dificiles para tantos
nifios/as y adolescentes que con sus familias
estan saliendo de Ucrania, desde la Fundacion
ANAR estamos preocupados por lo que estan

viviendo.

En ANAR
ayudarles, nos pueden contactar a través del
https://chat. ANAR.org

estamos preparados para

Queremos que sepan que aqui pueden recibir
apoyo psicolégico, social y juridico gratuito.
Les atenderemos a través del Chat en

ucraniano.

Ademas, trabajamos en red con todos los
paises de la Unién Europea a través de
Missing Children Europe, que ha creado una
web de denuncia para los menores que

desaparecen de Ucrania:

https://missingchildreneurope.eu/ukraine/

ATENCION VICTIMAS
VIOLENCIA GENERO
Y MENORES

AYUDA MUJERES REFUGIADAS

(https:/Iviolenciagenero.igualdad.gob.es/inform

Informacién _sobre violencia de género para
mujeres desplazadas (ESPECIAL UCRANIA) -

acionUtil/extranjeras/ucrania/vgeneroGeneral.ht

Delegacion del Gobierno contra la Violencia de

m

ANEXO CRUZ ROJA CONTRA TRATA DE
PERSONAS

Género (igualdad.gob.es)

12
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Enlaces de interés:

Ucrania. Informacion para desplazados ucranianos

+34 910474444

¢ Qué necesito para entrar en Espafia?

Si usted es nacional de Ucrania y desea entrar en Espaiia, no necesita solicitar un visado si tiene un
pasaporte biométrico. Los ucranianos con pasaporte biométrico no necesitan visado para entrar en el espacio
Schengen.

« Sies ucraniano y desea entrar en Espafia, pero no tiene pasaporte biométrico ni documentos de viaje,
puede dirigirse a una oficina consular de un pais limitrofe con Ucrania (por ejemplo, Polonia, Rumania,
Hungria, etc.) para que se estudie su situacion.

« Si no posee pasaporte, ni ningun documento de viaje, presente el certificado de nacimiento o algun
documento que demuestre su identidad, asi como, si dispone de ello, algun documento que acredite su
residencia en Ucrania antes del 24 de febrero de 2022.

e En el caso de menores de edad: certificado de nacimiento del menor, certificado que acredite la
vinculacion familiar o relacion con los tutores o personas que acompafian al menor y se encuentran a
cargo de él.

Informacion de interés:

El nimero de teléfono de emergencias en Espafia es el 112

e Elnumero de teléfono de la policia es el 091

o El numero teléfono para victimas de Violencia de Género es el 016

e Los datos de contacto de la embajada de Ucrania en Espafia son:
Calle Ronda de Abubilla, 52 28043 Madrid, Espaiia

TIf.: +34917489360 / TIf.: +34 913887178
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Desde la Delegacién del Gobierno contra la Violencia de Género del Gobierno de Espafia se amplian los

servicios del teléfono 016 para atender a todas las mujeres ucranianas que puedan estar sufriendo cualquier
tipo de violencia machista o estén siendo explotadas sexualmente. Se adjuntan carteles informativos en

espanol e inglés, aqui se puede acceder a la informacion del 016 en ucraniano.

Por otra parte, el Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones del Gobierno de Espafia, informa a

los desplazados ucranianos sobre cdmo entrar en Espafia, a través de la web y de un teléfono puesto a

disposicion para este fin: +34 91 047 44 44, asi como informacion sobre Proteccion Temporal para

ciudadanos/as de Ucrania.

Fundacion ANAR, organizacién sin animo de lucro que ayuda a nifios/as y adolescentes en riesgo, ha
elaborado diversos materiales y servicios especificos para Ucrania, se pueden ver en su web. Destaca el chat
(en ucraniano, ruso, inglés y otros idiomas), la red de menores desaparecidos Missing Children Europe, el

teléfono 116 000 que gestiona ANAR directamente. Y un folleto imprimible en espafiol y ucraniano de apoyo

de la Fundacion ANAR para Ucrania.

El 016 atiende
% también en
UCRANIANO

Atencidn a todas las formas de violencia

machista, incluidas trata y explotacion sexual.

C® Teléfono: 016
C® Email: 016-online@igualdad.gob.es
C® WhatsApp: 600 000 016

%E

Toda la

informacién

016 makox
% Haodae nocayau
YKPAiHCbKOIO MOB0I0

VBara NpUAIASIETLCA YCiM BUAAM CEKCUCTCLKOTO
HAaCUABCTBA, BKAIOYAIOUN TOPriBAIO AIOABMM
Ta ceKcyaAbHy eKcrAyaTalito.

C® TeredoH: 016

C® EaexkTpoHHa nowuTa:
016-online@igualdad.gob.es

C® WhatsApp: 600 000 016
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chat.anar.org
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"ANAR

Hola! Braw

Jlackaso Npocumo Ao 4aty PoHay
ANAR. Bigrenep sci KOMyHIKaul
3axuuieH!. Lle 03Hauae, Wo BCe, Wo
HaM NoBIAOMULL, € KOHPIAEHLIAHUM |
3aNNWMTBCA MDX HaMW.

In'sa

MicueaHaxoaXeHHs,
3BLAKM TW Ham NULeLl

- selecciona -

Llevamos ayudando a nifos/as y
adolescentes desde hace 28 afios y
hemos atendido mas de 6 millones de
peticiones de ayuda

Mu Bxe 28 pokie AONOMAaraEMo A lTsm 1a
niAnNITKam, | BlApearyBanu Ha noHaa 6
MINbMOHIB 3aMMTIB MPO AOMOMOTY.
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Al
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o adolescente

y lo estds pasando mal
o necesitas ayuda
escribenos

chat.anar.org

AKLLO TOBI TAXKO I TA
MOTPEBYELL AONMOMOTIHA
- HAMALLA HAM.

chat.anar.org
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Escribenos al chat.anar.org si te

sientes friste, tienes miedo, estés
preocupado o tienes un problema.

Podemos: ‘d“

@ Ayudarte en estos momentos ahora
que tanto lo necesitas,

Apoyarte psicolégicamente.

@Resolver dudas y situaciones que pueden
suponer un problema para ti.

Actuar ante una situacién de emergencia
para ponerte a salvo.

@ Protegerte si estas en riesgo

Si necesitas ofro tipo de ayuda te podemos
poner en contacto con ofros profesionales.

Desde el Chat ANAR te daremos
una respuesta inmediata a todo
tipo de problemas.

Gratuito
Confidencial
24h
Todos los dias
Atendido por psicélogos

Es un espacio seguro y confidencial
donde seras escuchado/a,
respetado/a y en el que puedas
expresar lo que te ocurre para
ayudarte a buscar la mejor solucién.
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Hanuwu Ham 8 yat chat.anar.org skwo
1061 CYMHO, TW HansKaHWK, Tebe Wwock
Typbye abo B 1ebe € akice npobremu

M Mmoxkemos: i

@ Aonomoru 1061,

KOonH ue 1061 HalibInbl HeobXIAHO

Haaarm 1061 ncuxonoriuHy niATPUMKY

@ Buplwuin cymHIEM T8 ASTM NOPaAY B
cHTyaulsx, Kl MOXyTk ByTH ANR Tebe CKNasHHMH.

Pearysaru B pasl HaA2BHualHOI curyauii
3aANA rapaHTyBaHHSA TROET Geaneku

@ 3axvicriin 1ebe, sKwo M B Hebeaneul.

Slkuwo robl norpl6Ha IHIWa Agnomora,
MM 3HAMAEMO ANA Te
BIANOBIAHMX creulanicries.

Yepes yat ANAR mu Hagamo
TO6I HeranHy BIANOBIAL Ha ByAb-
AKKMA 3anunT

be3skowToOBHO
KoHplaeHUIMHO
24 rogHK
WoaeHHo
MATpUMKa NCUXONOrIB

3NEeYHMM | KOHOIAEHUIMHUA

, Ae 1ebe nouyioTs, NOCTaBNATLCS
rolo, | A€ TM 3MOXELL PO3MNOBICTH,
wo 3 1oboto BlaGyeaETbca. Tyt mMu
3MOXEMO AONOMOIH T061 y noluykax
aWkpalworo BuplweHHs TBolx npobnem.



ANEXO POLICIA
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DIRECCION GENERAL

DE LA POLICIA
MINISTERIO COMISARIA GENERAL DE

EXTRANIERIAY FRONTERAS
DEL INTERIOR I

ADVERTENCIAS / NONEPEAMEHHSA / WARNINGS:

ESTE DOCUMENTO GARANTIZA LA “NO DEVOLUCION” DE SU TITULAR. UEV LOKYMEHT FAPAMTYE
«HETMOBEPHEHHA» NOM 0 BSIACHUKA, THIS DOCUMENT GUARANTEES THE “NON-RETURN" OF ITS OWNER,

Este documenta carece de validez para el cruce de fronteras (reglamento UE 399/2016 de & de marzo
Cadiga de Franteras Schengen y Acuerdo de adhesién de Espafia al acervo Schengen), Lled nokymenT He
AIRCHWA ANA NEPETHHY KOPACHY (peraaMedT EC 399/2016 aig 9 6epeans LeHreHCekoro NPUKOPLOHHOMD
KOgekey Ta Yroge npe npuedsanis leramit ac Wenrescskoro acquis). This document Is nat valid for
barder crossings (EU requlation 399/2016 of March 9 Sche~gen Border Code and Spain ‘s Accession
Agreement to the Schengen acquis).

;.81 branscurrido el perfodo de validez de este documento no se ha netificade ia resolucion
que proceda al Interesado éste deberd comparecer ente una Comisarfa de Polic(z u Oficina de Extranjeros
al objeto de proveerse de una nueva documentacian,

BAMIUBO: Akuwo nican 3akiHuerHs TepMiHy Al Uboro goKYMeHT2 npo pilvedks He NosigoMaeHo
3BUIKABNEHY CTOPOHY, BOHA MOBMHKA 3'ABUTHCA 1O 8inainy noniuil Ta Blapiny y crpasax iHozeMuls ans
OTPUMBHHA HOROT NOKYMEHTAUT,

IMPORTANTY.If after the period of validity of this document the resolution has not been notifles to the
interested party, he must appear before a Police Station and Forelgners' Cffice in order to obtain new
documentation,

DESCARGA RESOLUCION PROTECCION TEMPORAL / JABAHTAMKEHHSA BO3IBOAY TUMYACOBOIQ 3AXMETY
LDOWNLOAD THE NOTICE OF RESOLUTION

En el siguiente enface: 33 HacTynHUM nocunadHam: Via tals link: hitps:iservicio.mir.es/nfrontalfasi_desc_res.html - O en
el codigo QR: / A6u 8 QR-woal / Or via the QR code:

SOLICITUD DE €

P OE EXTRANIERC (TIE) / 3ARBKA
R TKW [ APPLICATION EQR AN APPOINTMENT TO OBTAIN
A FOREIGNER'S IDENTITY CARD_[TIE)

Usted podré abtener cita previa: Encontrard una Guis rapida de cédmo raalizar la solicitud
- A través del siguiente enlace: de cita para la obtencidn de la Tarjetade ldentidad de

Bi MOXEeTe SANUCATHCR Ha NpKAOM: Extranjero (TIE) &n el sigulente enlace:

- 33 TEKUM NOCUNAHHAM: Bu 3HaineTe KopoTkuA NocibHux wWaono Toro, fK 3pobury

- You will be able to make an appointment: 3aNUT HA NPUAOM ANA OTPUMIHHE NOCBIAYRHHE DCoBK

- Via this link: {HO3eMUA - 32 HACTYNHUM NDCUNAHHAM:
https://sede.administracionespublicas.gob.es/icpplus/index.  You will find @ quick quide on how to apply for an

hrmi appointment to obtain a Foreigner's Identity Card (TIE) in

- 0 en el cédigo QR: / ASo B QR-koal / Or via the QR code:  this link:
www.policia.es/miscelanea/destacadosfucrania/guia_solicit
ud_tie.pdf

-0 en el cadigo QR: / AGo 8 QR-kop / Or via the QR cade:
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Tuseguridad es
importante, garantizamos
tu confidencialidad

Nos importas tu y tu
bienestar, tenemos cosas
que ofrecer

Estamos cerca de ti,
podemos acompafarte

4

+ ¢Tienes a alguien que pueda
ayudarte aqui? Hay personds due son forzadas a
hacer cosas que no desean y que van
;Conoces los recursos de apoyo? en contra de su dignidad. Si estds en
+ ;Puedes ejercer tus derechos? una situacion vulneruble, puede gue
alguien intente aprovecharse y acabes
;Sabes dénde podrias trabajar? en unag situacion complicada. Si es tu
+ ;Tienes algun contacto? caso o conoces 4@ alguien que estd
nasando por esto:
+ La situacion en la que te encuen-
tras, ;ies la que esperabas? * Estamos cerca de ti.
e Garantizamos tu confidenciaiidad.
Si has respondido NO o algunas de ¢ Te escuchamos y si quieres,
estas preguntas, en Cruz Roja podemos acompanarte en la
PODEMOS AYUDARTE. busqueda de soluciones.
N Puedes contactar con nosotras en:
@ e e N = trato@cruzroja.es
Bty = cruz Roja Espariola . 900 22 11 22 (gratis)
¥ Grnosring ot mrents soca. .

//‘
I/
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TBOA 6e3neKa BaXknuaea
ON§ Hac, MU rapaHTYEMO
TO6i KOHPIOEHUINHICTD

Mu Typbyemoca npo Tebe
| TBI o6pPOBYT, i B Hac €,
Lo To6i 3anponoHyBsaTu

Mwu - nopsap 3 To6oto,
i roToBi gonomaraTu

Y Mmaew Korock B Icrianii,
XTO TO6I B)KE gonoMardae?

Yy 3HAELW T NPO Micliesi KaHanu
ninTpnuMKn? 3Haew ceol npasa?

3Haew, 9K 3HOUTY poboTy?
Maew KoHTaKTH wWono poboTu?

CuTyadia, B SKin T 30pas
Haxoguuics, BIRNoBiAAE TBOIM
OUIKYBAHHAM?

+ + + +

Axuwo i sinnosina “Hi’” Ha geaki 3
X 3a1nTaHb, M - IKIHKY ‘-IepﬂaHoro
XpecTa - Mo)wemo To6i goriomMorTu

+ Cruz Roja Espanola
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ByBsde, WO HAC NPUMYLIYIOTE POBUTH
pedi, SKi Mt He BaKaeW pobutn | aKi
NPUHIDKYIOTH Haly rgHICTb. Ko Ti y
RODKKIU  MATTERIA  CUTYaL,  MOXe
CIammcs 10K, WO XIOCb 30xo4e LM
CKOPMCTATUCS, | TOQI TBOE CTAHOBMULLE
MOXKE TINBKY MOMIPLITUCS. IKLUO Ue TBIN
Bunagok, abo rogibHe BigOyBaETLCA 3
KUMOCh 2 TROMO OTOYEHHA:

® My - nopsan 3 Toboro.
& [OPAHTYEMO TOB! KOHGIREHUINHICTD.
& Mu rotosi Tebe BucnyxaTi i, AKWO
TV HOM O3BOANW, QOMOMOITH TOOI.
Hawi koHTaKTH:
== trata@cruzroja.es
L 9002211 22 (6e3xoluToBHA)




