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MOCIÓN  INSTANDO  A  LA  JUNTA  DE  CASTILLA  Y  LEÓN  PARA  QUE 
APOYE  AL  SECTOR  INDUSTRIAL  LOCAL  Y  COMARCAL  PARA 
FOMENTAR  LA  ESTABILIDAD  ECONÓMICA  Y  LABORAL  EN 
PONFERRADA

AL PLENO DEL AYUNTAMIENTO DE PONFERRADA

El Grupo Municipal Socialista en el Ayuntamiento de Ponferrada, al amparo de lo 
establecido en el artículo 97.3 del Reglamento de Organización, Funcionamiento y 
Régimen Jurídico de las Entidades Locales, presenta la siguiente MOCIÓN:

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

El pasado mes de mayo de 2025, la empresa Teleperformance España comunicó el 
inicio de un Expediente de Regulación de Empleo (ERE) que afectará a 321 
trabajadores a nivel estatal, siendo la sede de Ponferrada la más perjudicada con 196 
despidos previstos. Este anuncio amenaza con provocar una grave pérdida de empleo 
directo en la comarca del Bierzo, así como un impacto socioeconómico de gran 
envergadura en un entorno ya castigado por la despoblación, el cierre de industrias y 
la pérdida continuada de oportunidades laborales, esto se une a una larga lista de 
pérdida de empleo en los últimos meses: Ibermón, Emovi, H&M, Bershka, Banco 
Santander….

Este Ayuntamiento no puede permanecer ajeno a una situación que compromete el 
presente y futuro de decenas de familias bercianas. Recordamos que en situaciones 
similares, como el caso del ERE de LM Windpower en 2021, las instituciones públicas, 
incluida la Junta de Castilla y León, ofrecieron una alternativa viable mediante la 
transformación del ERE en un ERTE, asumiendo los costes laborales y de seguridad 
social con el objetivo de evitar despidos y dar margen a la reactivación de la actividad.

La Junta de Castilla y León, conforme al Estatuto de Autonomía, tiene competencias 
en materia de ejecución de la legislación laboral, incluyendo las políticas activas de 
empleo, formación y recolocación, así como la mediación institucional para evitar 
procesos traumáticos de destrucción de empleo.

En este contexto, y teniendo en cuenta que los sindicatos han denunciado una posible 
deslocalización encubierta de campañas hacia terceros países, así como la existencia 
de cientos de contratos temporales que podrían haber permitido la recolocación del 
personal afectado, se hace urgente una actuación decidida y coordinada entre las 
administraciones.
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Por las razones expuestas, el Pleno del Ayuntamiento de Ponferrada insta a la Junta 
de Castilla y León a: 

PRIMERO: Mostrar el apoyo firme y unánime de este Ayuntamiento a la plantilla de 
Teleperformance Ponferrada, rechazando frontalmente el ERE planteado y 
defendiendo el mantenimiento del empleo en la comarca del Bierzo.

SEGUNDO: Instar a la Junta de Castilla y León a que, en el marco de sus 
competencias, actúe de forma decidida:

 Proponiendo alternativas al ERE, como la transformación en ERTE.

 Ofreciendo formación, ayudas de recolocación y planes de empleo específicos.

 Promover, proyectar y ejecutar acciones efectivas que contribuyan a proteger 
el empleo en Teleperformance, fomentando acuerdos que eviten la pérdida de 
puestos de trabajo o que garanticen recolocaciones dignas.

 Apoyar al sector industrial local y comarcal para fomentar la estabilidad 
económica y laboral en Ponferrada y sus comarcas.

TERCERO: Solicitar al Gobierno de España que, a través del Ministerio de Trabajo y 
del SEPE, supervise el cumplimiento estricto de la legalidad laboral, en especial en lo 
referido a la prohibición de externalización fraudulenta del trabajo y deslocalizaciones 
encubiertas.

CUARTO: Reclamar a Teleperformance España la retirada del ERE y la apertura de 
un diálogo social real, buscando soluciones menos lesivas para el empleo y la 
economía local, como se ha hecho en otras ocasiones y empresas.

QUINTO: Dar traslado de esta moción a la Junta de Castilla y León, al Gobierno de 
España, a la dirección de Teleperformance España, al comité de empresa y a las 
organizaciones sindicales presentes en el proceso.

En Ponferrada, 20 de junio de 2025.

Fdo. Olegario Ramón Fernández

(Portavoz del Grupo Municipal Socialista)
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